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гJlАвА l.
ОБЩИЕ ПОJIОЖЕFIИЯ

1.1 . Настоящее ПоJIожение о применении системы видеонаблюдения
ts филиа.,че Белгоссr,раха по урегулироtsанию убытков (да"rес

Положение) разрабо,tаIlо в соответствии с ЗакоIIом Республики Беларусь
о,г 07,05.2021 .Ng 99-З <О защите персон.L,Iьных данных) (даurсе - Закоll),
f[оли,гикоl"л видеонаблlодения, утвержденной приказом Бе.lIгоссr,раха о,г

О6.|2.202З JЮ 35l (далее - Поrrитика) и определяет порялок органIlзаl{ии
видеоlIаблюдения, в ,1,oM числе с фуrrкrlией аудиозаlIиси' на,I,ерритории

фи.пиыtа Белгоссr,раха llo урегулироваIIик) убы,гков (lta.llee фи"rIиzшI,

Операr,ор).
1.2.Под видеонаблюдением понимается процесс визуаIьноl,о

контроля (наблюдения) посредством испоJIьзования видеокамер и

сIlециаJIизированного оборудования, объелиненного в сисl,е\,lу
видеоiлабrtюдеIlия, .цJIя tIолучеIlия видеоинформации lra 1,ерритории' в

помеIцениях зланий, а также запись полученного изображения и еI,t,l

хранеtIие для Ilоследуlоlцего исtIользования.
1.3. l1редltриятием осуществJIяе,l,ся вилеонаблюllение субъек,гов

персонаJlьньiх данных с исllользование камер вилеоllаблюления без

функllии расIIознаваItия Jrиц, установJIенных на терри гории., l]

поNrеtl{сIlиях фи;Iиаrа.
1.4. Сис,гема виltеоtlаб;tюления явJtяется о,l,крытой, ве2lе,гся в цеJIях,

устаllовJIенных l,зrавой 2 нас,гоящего По.ltожеr|ия, и не может бы гь

}IaпpaB;leцa на сбор иriформации о KoцKpel,}ioM субъек,ге lleLlcolia]tы ! ых

даItн ых.
l .5. В тех сJIучаях, когilа сис,l,ема виllеонаблlодения IiсзRоляе,г

о,I,сJIеживать /lеяте.ilыlость рабо,гников филиаJIа на рабочем,мсстс иjIрt в

иных tIомеtцсt Iиях, закры,i,ых lUIя обtllсго /{()c,l,),tIa, L,aKoc tta6:li<).I{cl {rle

б_ч.цеr, счи,гат,ься обрабоr,кой llcpcotlа.ll ыl ых /цаl I I I ы х.
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Такая обработка IlсрсонаJlьных даtlных rIосредством системы
видеонаб;rюдения должна осуществляться на законной основе, и
ограничиваться достижением конкретных, заранее определенных и
законных целей.

Не допускается обработка персонfu'rыIых даtлIIых, не совместимая с
целями сбора rrерсона_льных данных.

Оператор обязуется принимать меры, необходимые и достаточные
для обеспечения выllолнения обязанностей, предусмотреll}Iых Законом,
и иными нормативными правовыми актами в сфере защиты
персонtlJ,lьных даIlных.

1.6. ТребоваItия настоящего ГIоложеllия носят локальный характер и
принимаIотся в дополнение к нормам действуIошцих законодательных
актов.

1.7.Ilоложение расIlространяется на работников филиала,
физических лиц, не состоящих с Оператором в трудовых отношениях, а
также кон,грагентов.

I]IлI]А 2.

IiIjJIи l]илlj()l lлБJll()lltjlIия и звук()зАIIt lси

2. Оператором видеонаблюдение осуществляется в целях:
2.1. создания условий для обеспечения защиты жизни, здоровья,

личной безоласtlости субъектов персональных данных, р€врецIения
конфликтных ситуаций, предотвращения чрезвычайных си,гуаций,
аварий и rlесчас1,IIых сJIучаев;

2.2. IIресечсttия и миlIимизации ма,[ериаJIыIого ущерба и!lуществу
филиаrа и имушlеству субъектов rIерсонаIьных llаIIIlых, в-гом чисJlе дJIя

реализации IIорм закоI{одатеJIьства в области гражданского,
админис,гративItого и уI,оловного I1роцесса:

докуNtен,l,аJlьная фиксация возможIlых противоправных дейсl,вий,
ко,горыс MoI,y], нанести имущественный и флtзический вред
потерtIевшим;

исIIользование маl,ериiL.Iов вилеозаlIисей в качестве локазатеJIьс,l,ва в

уголовном или гражданском судоllроизвоllстве лля докЕвывания факта
совершения протлIвоI tравного действия, а также дJIя установ.IlеIIия
личности лица, совершившего противоправное действие;

2.3. в качестве доllоjlttите.пьгtой формы коII1,роля за соблtолением
трудовоЙ дисциtlJIины работниками фи:lиала, за исключением учета
фактически отработанIrоl,о времеItи работников.

З. Записи с камер вилеонаблюдения, содержащие персоttаJtьные

данные, для доотижсния указаtlных це.rtей обработки моry,г быть
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llереданы третьим лиllам:, при условии собJIIодения требований к
обработке персональных ланных, предусмотренных законодательством.

4, Аудиозапись осуществляется в Ilелях обеспечеtrия коrIтроля
Оператором за качеством обслуживания потребителя услуг,

гJIАвА 3.
ОРГАНИЗДtИЯ ВИДЕОI IЛБJПОДЕНИJI

6. Решение об установке видеонаблюдения на территории Операгора
принимается директором филиа-,,rа.

Места установки видеокамер на территории Оператора
определяIотся по мере необходимости с учетом це;lей видеонаблюдения,
соблюдая требования, l]редусмотренные пунктом 4 Полит,ики.

'7. С информацией о нrL],Iичии видеонаблюдения, аудиозаписи,
должны быть ознакомлены все работники под подпись.

8. Физические лица, не состоящие в трудовых отношениях с
Оператором, в том числе контрагенты (лалее - Посетители),
информируются о системе видеонаблrодения путем размещения
специ€lJIьных объявлсrtий и общепринятых знаков о ведении
видеонаблюдения до входа на территорию, на которой осуществляется
видеонаблюдение, с гараrIтированной видимостыо ланной информации.

В помещениях, гд€ ведется видеосъемка, аудиозапись,

устанавливаются таблички с уведомлением об осуществлении
видеонаблюдения, аудиозаIIиси.

Ознаком.ltение субъек,l,ов персоналыIых данных с иrIформацией об
обрабо,гке их персонаJIьных дан}lых lIри видеонабrlюдении и аудиозаписи
производится посредством размешения соответствующих сведений на
информационном стенде.

9. В системе вилеонаблюдения не допускается l,tспользованI{е
Yстройств, предII€вначенных дJIя негласного llоJIучения инфорпrации
(скрытых вlrдеокамер),

Не допускается Irрименение срелсl,в видеонаблюления в местах
общего пользования, таких как, душевые и рбtздевЕLтIьнь]е помещения,
ту€L,IетIIые комна,гы, в местах, которые связаны с l}ыполнением личных
Irужд работника, а не его 1,рудовых функций,

гJIАвА 4.
PACIIOJIOЖI]I IИЕ С И СТЕМ ВИДЕО Н АБЛЮДtll IИJI, IIPOCMOI-P,

хрАFIЕI IиЕ и испоJIьзовлI IиЕ длI tI Iых виlIЕоIIлБлIодt]llия
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10.Система видеонаблlодения Оператора включае,г: камеры
открытого наблю.цеt,rия, микрофоrIы, видеомониторы, ис,гочники
бесперебойного питания, записывающие устройства (регистратор),
программное обеспечение для просмотра изображений,

1l. Оператором используется чифровой автономный
видеореt,истратор, обеспечивающий:

11.1. возможнос,гь выборки видеоинформации по заданным
временным параметрам и событиям для ее просмотра, копирования и
воспроизведения;

l l .2. ав,горизацtлIо и регистрациlо по.цьзователя системы по имеIIи,
паролю, а также разграничение пользователей l.t прав доступа к функциям
систеIчIы;

l 1.3. циклическую зап}lсь видеоинформации от видеока]\{ер в

вилеоархив с качестl]ом, с привязкой ви,цеозаписей ко BpeMeHrt и

видеокамере, и с защитой от редактирования. Срок хранения
видеоархиtsа (время цикла обновления) - в соответствии с

прилокеIIиепr 2 к tласr,оящему fIоJlожению;
1 i.4. санкционироl]анный дос,гуп к видеоархиву с рабочего места

Оператора, удаленного коNIпь}отера;
l 1.5. регистрацию изображения с камер видеонабJIюдения с

качеством не хуже передаваемого видеопотока;
l1.6. возможность инливидуалыlой настройки параметров запI{си

видео изоDраrксfI ия;
l 1.7. регистрациItl вилеоизображений o,1, всех вилеокамер с

возможItостыо выбора качества записи.
i2. Камеры видеоrrаблюдения имеют вtlутреннее, наружное и

рабочес ра,зN{ещеIIие. Места размещения камер видеонаблюдения,
}tзjIожеIIы в приложеIIии ! к настоящему fl<t.пожсllию.

'l'ехническое oIlltca}Ir-te камер видеонаблtодеtlия и срок хране}Iия

записей изложены l] ltриложении 2 к настояtцелtу IIоложению.
l 3. Аудиозапись осуществJIяется в помеIцении кабинок приеNlа

граждан, расIIоложеIilIых в операIlионном заJIе.

14. Материzшы , видеонаблюдения, аудиозаписи не MoI }-г быr,ь
использоваllы в JIичltых }t иных целях, не связанных с BыIloJlHeHLleM

должнос,гных обязаt Iltlrс,гей., и не IIодJIежат измененIlIо, использованию.

распространению и ljредоставлеIIиIо, кроме сJIучаев, лредусмот]ренных
законодательными акl,ами.

15, IIросмо,гр tsидеозаписtl в режиме реаJlьного _ времеци
осуtцесl,вляется в зонс ограниченного достуIIа, исключающеи лоступ к

просмотру третьих JIиt(.
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l6. Лица, ответственные за соблюдение правил эксплуатации.,
хранение и уничтожеrIие данIlых систем видеонаблюдения определяются
приказом дирск,гора фи;Iиа.ltа.

Щоступ в программное обеспечение сисl,емы видеонаблюдения для
просмотра заllисей камер видеонаблюдения имеют лица, указанные в
приложеI{ии 2 к настоящему Положению.

Обеспечеtлием конфидеIIциаJIьности явJIяется пароль лоступа к
информации t]идеореI,истраl,ора, который известеtI лицам, имеющим
право I{a просмотр ма,l,сриалов вилеонаблюлеtlия.

l7. Проспrотр записей и их хранение осуществляlотся только в целях,
указанных в главе 2 настоящего Положения.

Просмотр и хранение записей видеоltаблtодения в целях, не
прелусмотренных нас,гоящим I'Iоложением, не допускается.

18. В случае обнаружения чрезвычайных, tlестандартных ситуаций,
lrарушений работниками ГIравил внутреннего трудового распорядка
лицо, имеюIцее доступ к системе ви2lеонаблlодения, обязуется
незамеллительно (но IIе поздtlее дня просмотра записи) сообщиr,ь об этом
лиректору фи.rrиала.

!ля защи,гы публичных интересов (т.е. выявления факта совершения
правонарушеIttля) в просмотре могут участвовать лица, изображенные на
запис14, а также сотру/lIlики lIравоохранитеJIыlых opl,al{oB.

ГIроспrо,гр записей с камер виlIеонаб;ltоления осуIIlес,I,вJIяется в

условиях ограниченного доступа (при отсуr,с,гвии пос,горонних лиц).
l9. Срок хранения видеозаписей опреде.lIяется в отношении каждой

камеры видеонаблю лсния и утвержлен приJlожением 2 к настоящему
Положеlлию, но не лолжеtI превышать 30 калеrrдарных лней, по
истеlIеt{ии ко1,орого lIроисходит ее ав,гоматическое улаление. Указаrlllый
срок может быть прод;tеII в следующих случаях:

- есJIи tIолучена информация о возможIIой фиксации камерами
видеонаблюдсriия lrарушений труltовой лисципJlины, IIризнаков
адмиrIистративного IIравонарушения, уголовного преступлеIlия - на
периол lIровеления соо,гветстl]ующих мероприятиЙ,,

- при рассмотренIли обращения клиента - Ila период рассмотреtiия
обраtцеllия;

- tlри необхолимос,l,и храIIепия l]иllеозаIlисей с камер, фиксируюrrlих
ход обслуживания кJIиентов - IIа период проведеIlия соответс,гвуюц(их
IIроверок и мероприятий.

20, При необходимости хранения видеозаIIиси боllее срока,

указанного в IIриложеIIии 2 к настоящему llо.цожсIlиtо, руково/Iи,гель
структурного IIодразлеления фи.lrиа.,rа, rlроволящий llpoBepкy, IIо

согласованик) с дирек,гором филиала Ila осI{овании служебIlой записки
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продлсвает срок хранения видеозаtIиси. Лицом, ответственным за
собrIю/lеtIлtе правил эксплуатации, хранение и уничтожение ланных
систем видеонаб;rюдения осуществляется запись видеоматериаJIа с диска
вIллеорегистратора на внешний tIоситель информации.

21 . Передача заrтисей камер видеонаб.lrюдения третьей стороне
осуIцествляется только в случаях, предусмотренных законодательством.

BoItpoc о передаче записей решIается директором фи:Iиа.гIа при
непосрелственном участии сrlециаJlиста, ответственного за
осуществление внутренItего коI{тро.lrя за обработкой персональных
данных, или при условии его информирования.

22. Лицо, виновное в IIричинении вреда нарушением
конфиденцлrfu,lьности l]идеозаписи, несет ответственность в порядке,
предусмотре[Iном действуIощим законодательством.

23. Функrlии по обеспечеllиrо бесперебойной работы элементоt]
системы видеонаблюдения, проведения технического контроля,
профилактIrческое обслуживание системы, работы по ремон,tу,
модернизации и расширеIlию сис,гемы, осуществляет уполномоченное
лицо Оператора (инженер-электроrIик).

I]IAI]A 5.

ЗАКJiIоЧИТIIJIы Iы Е I IоJIоЖЕНИJI

24. Настсlящее Положение является локzшьным правовыIчt ак,гом

филиала. Филиал при необходимости, имеет право изменять лtlили

дополнять условия настояIцего ПоrIожения в одностороннем порядке без
предварительного согласования и llоследующего уведомленлtя субъск,t,а
персональных данIIых,

25. I:Iастоящее IIоложеttие яв.jIяется обlце/lоступlIым.
Неограниченный доступ к настоящему ГIоложению обеспечивается
l1у,гем его размещения на информационных стеrIдах фи;rиа;rа и

опубликования на странице филиала офиrtиального сайта Белгосстраха в

глобаtыtой компьютерIIой се,ги Иtlr,срttе,г.




